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Kontrollrapport 2015 vedrørende skatteoppkrever-
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1.       Generelt om faglig styring og kontroll av skatteoppkreverfunksjonen 
 
Skatteoppkreverens ansvar og myndighet følger av "Instruks for skatteoppkrevere" av 8. april 2014. 

 

Skattekontoret har faglig ansvar og instruksjonsmyndighet overfor skatteoppkreverne i saker som 

vedrører skatteoppkreverfunksjonen, og plikter å yte veiledning og bistand i faglige spørsmål. 

Skattekontoret søker gjennom mål- og resultatstyring å legge til rette for best mulig resultater for 

skatteoppkreverfunksjonen. Grunnlaget for skattekontorets styring av skatteoppkreverfunksjonen er 

"Instruks for skattekontorenes styring og oppfølging av skatteoppkreverne" av 1. januar 2014.  

 

Grunnlaget for skattekontorets kontroll av skatteoppkreverfunksjonen er "Instruks for skattekontorenes 

kontroll av skatteoppkreverne" av 1. februar 2011.  

 

Skattekontoret har ansvaret for å avklare at skatteoppkreverfunksjonen utøves tilfredsstillende i 

henhold til gjeldende regelverk på følgende områder: 

 Intern kontroll 

 Regnskapsføring, rapportering og avleggelse av skatteregnskapet 

 Skatte- og avgiftsinnkreving 

 Arbeidsgiverkontroll 

 

Riksrevisjonen har ansvaret for revisjon av skatteoppkreverfunksjonen. Skatteetaten utfører oppgavene 

med kontroll av skatteoppkreverfunksjonen.  

 

 

2.  Om skatteoppkreverkontoret  
 

2.1     Bemanning 
 

Sum årsverk til skatteoppkreverfunksjonen iht. skatteoppkreverens årsrapporter: 
Antall årsverk 2015 Antall årsverk 2014 

14,2* 14,70** 

*Årsverk for å ivareta skatteoppkreverfunksjonen for Bodø, Beiarn, Bø og Gildeskål og Saltdal i 2015.   

**Årsverk for å ivareta skatteoppkreverfunksjonen for Bodø, Bø og Beiarn i 2014. 
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2.2     Organisering  

 

Bodø kemnerkontor har i 2015 ivaretatt skatteoppkreverfunksjonen for Bodø, Beiarn, Bø, Gildeskål og 

Saltdal.  

 

På arbeidsgiverkontrollområdet utfører Bodø kontroller for Bodø og Bø. Kommunene Gildeskål, 

Beiarn og Saltdal er med i den interkommunale kontrollordningen Salten Interkommunale 

Regnskapskontroll (SIRK), sammen med kommunene Fauske, Sørfold og Røst.  

 

Fra 1. januar 2016 skal Bodø kemnerkontor ikke ivareta skatteoppkreverfunksjonen Saltdal kommune. 

 

(I 2014 hadde Bodø kemnerkontor skatteoppkreverfunksjonen for Bodø, Beiarn og Bø). 

 

 

3.  Måloppnåelse 
 

3.1 Skatte- og avgiftsinngang 
 

Skatteregnskapet for Bodø kommune viser per 31. desember 2015 en skatte- og avgiftsinngang
1
 til 

fordeling mellom skattekreditorene (etter fradrag for avsetning til margin) på kr 5 549 712 629 og 

utestående restanser
2
 på kr 83 406 111, herav berostilte krav på kr 11 797. Skatteregnskapet er avlagt 

av kommunens skatteoppkrever 19. januar 2016. 

 

Skatteregnskapet for Saltdal kommune viser per 31. desember 2015 en skatte- og avgiftsinngang
1
 til 

fordeling mellom skattekreditorene (etter fradrag for avsetning til margin) på kr 394 499 665 og 

utestående restanser
2
 på kr 7 566 112, herav ingen berostilte krav. Skatteregnskapet er avlagt av 

kommunens skatteoppkrever 19. januar 2016. 

 

Skatteregnskapet for Beiarn kommune viser per 31. desember 2015 en skatte- og avgiftsinngang
1
 til 

fordeling mellom skattekreditorene (etter fradrag for avsetning til margin) på kr 82 673 578 og 

utestående restanser
2
 på kr 1 786 945, herav berostilte krav på kr 442 845. Skatteregnskapet er avlagt 

av kommunens skatteoppkrever 19. januar 2016. 

 

Skatteregnskapet for Gildeskål kommune viser per 31. desember 2015 en skatte- og avgiftsinngang
1
 til 

fordeling mellom skattekreditorene (etter fradrag for avsetning til margin) på kr 148 733 236 og 

utestående restanser
2
 på kr 1 641 051, herav ingen berostilte. Skatteregnskapet er avlagt av 

kommunens skatteoppkrever 19. januar 2016. 

 

Skatteregnskapet for Bø kommune viser per 31. desember 2015 en skatte- og avgiftsinngang
1
 til 

fordeling mellom skattekreditorene (etter fradrag for avsetning til margin) på kr 178 614 730 og 

utestående restanser
2
 på kr 2 631 972, herav ingen berostilte krav. Skatteregnskapet er avlagt av 

kommunens skatteoppkrever 19. januar 2016. 

 

3.2 Innkrevingsresultater 
 

Vi har gjennomgått innkrevingsresultatene per 31. desember 2015 for Bodø kemnerkontor 

(kommunene Bodø, Beiarn, Bø, Gildeskål og Saltdal). 

 

 

 

                                                           
1
 Sum innbetalt og fordelt til skattekreditorene 

2
 Sum åpne (ubetalte) forfalte debetkrav 
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Resultatene viser følgende: 
 Totalt  

innbetalt 

i MNOK 

Innbetalt 

av  

sum krav  

(i %) 

Resultat- 

krav  

(i %) 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

forrige år* 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

regionen 

Restskatt personlige skattytere 2013 141,36 96,35 96,30 96,30 94,65 

Arbeidsgiveravgift 2014 1026,93 99,92 99,90 99,87 99,86 

Forskuddsskatt personlige skattytere 2014 193,37 99,42 99,00 99,69 99,32 

Forskuddstrekk 2014 3679,99 99,97 100 99,99 99,98 

Forskuddsskatt upersonlige skattytere 2014 222,58 99,84 99,90 99,87 99,81 

Restskatt upersonlige skattytere 2013 107,07 98,13 99,00 98,35 98,64 

*Resultat forrige år gjelder for kommunene Bodø, Beiarn og Bø 

 

Særskilte merknader til innkrevingsresultatene: Skattekontoret vektlegger samlet resultatoppnåelse i 

sin styringsdialog med kemneren. Skattekontoret er tilfreds med kemnerkontorets stabilt gode 

resultater på innkrevingsområdet.  

 

 

Kommunevise resultater:  

 

Bodø 
 Totalt  

innbetalt 

i MNOK 

Innbetalt 

av  

sum krav  

(i %) 

Resultat- 

krav  

(i %) 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

forrige år 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

regionen 

Restskatt personlige skattytere 2013 118,10 96,14 96,30 96,16 94,65 

Arbeidsgiveravgift 2014 957,66 99,92 99,90 99,87 99,86 

Forskuddsskatt personlige skattytere 2014 157,26 99,39 99,00 99,74 99,32 

Forskuddstrekk 2014 3345,15 99,97 100 99,99 99,98 

Forskuddsskatt upersonlige skattytere 2014 187,82 99,88 99,90 99,86 99,81 

Restskatt upersonlige skattytere 2013 85,66 97,79 99,00 98,30 98,64 

 

Beiarn 
 Totalt  

innbetalt 

i MNOK 

Innbetalt 

av  

sum krav  

(i %) 

Resultat- 

krav  

(i %) 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

forrige år* 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

regionen 

Restskatt personlige skattytere 2013 5,21 99,29 96,30 98,34 94,65 

Arbeidsgiveravgift 2014 7,63 99,93 99,90 99,83 99,86 

Forskuddsskatt personlige skattytere 2014 5,74 98,93 99,00 97,55 99,32 

Forskuddstrekk 2014 33,73 99,89 100 99,79 99,98 

Forskuddsskatt upersonlige skattytere 2014 8,94 98,91 99,90 100 99,81 

Restskatt upersonlige skattytere 2013 0,88 100 99,00 100 98,64 

 

Bø 
 Totalt  

innbetalt 

i MNOK 

Innbetalt 

av  

sum krav  

(i %) 

Resultat- 

krav  

(i %) 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

forrige år* 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

regionen 

Restskatt personlige skattytere 2013 3,30 97,73 96,30 98,47 94,65 

Arbeidsgiveravgift 2014 13,73 99,58 99,90 99,98 99,86 

Forskuddsskatt personlige skattytere 2014 9,65 100 99,00 100 99,32 

Forskuddstrekk 2014 75,40 99,66 100 100 99,98 

Forskuddsskatt upersonlige skattytere 2014 3,53 100 99,90 100 99,81 

Restskatt upersonlige skattytere 2013 10,75 99,92 99,00 100 98,64 
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Gildeskål 
 Totalt  

innbetalt 

i MNOK 

Innbetalt 

av  

sum krav  

(i %) 

Resultat- 

krav  

(i %) 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

forrige år* 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

regionen 

Restskatt personlige skattytere 2013 8,69 99,42 96,30 95,94 94,65 

Arbeidsgiveravgift 2014 14,09 100 99,90 99,95 99,86 

Forskuddsskatt personlige skattytere 2014 7,88 100 99,00 99,38 99,32 

Forskuddstrekk 2014 68,19 100 100 99,62 99,98 

Forskuddsskatt upersonlige skattytere 2014 6,06 99,85 99,90 100 99,81 

Restskatt upersonlige skattytere 2013 1,47 100 99,00 100 98,64 

 

Saltdal 
 Totalt  

innbetalt 

i MNOK 

Innbetalt 

av  

sum krav  

(i %) 

Resultat- 

krav  

(i %) 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

forrige år* 

Innbetalt av  

sum krav (i %)  

regionen 

Restskatt personlige skattytere 2013 6,06 93,00 96,30 90,47 94,65 

Arbeidsgiveravgift 2014 33,82 99,94 99,90 99,71 99,86 

Forskuddsskatt personlige skattytere 2014 12,84 99,11 99,00 96,59 99,32 

Forskuddstrekk 2014 157,51 99,97 100 99,85 99,98 

Forskuddsskatt upersonlige skattytere 2014 16,23 99,97 99,90 100 99,81 

Restskatt upersonlige skattytere 2013 8,31 98,87 99,00 98,64 98,64 

 

 

3.3 Arbeidsgiverkontroll 
 

Skattekontoret vurderer resultatene på arbeidsgiverkontrollområdet delt. Ett samlet resultat for Bodø 

og Bø, og ett resultat for Gildeskål, Beiarn og Saltdal sammen med kommunene Fauske, Sørfold og 

Røst som er med i SIRK jf. pkt. 2.2 over.  

 

Resultater for kommunene Bodø og Bø per 31. desember 2015 viser følgende iht. skatteoppkreverens 

resultatrapportering: 
Antall 

arbeidsgivere 

Minstekrav 

antall kontroller 

(5 %) 

Antall utførte 

kontroller i 

2015 

Utført 

kontroll 

2015 (i %) 

Utført 

kontroll  

2014 (i %) 

 Utført 

kontroll 

2013 (i %) 

Utført kontroll 

2015 regionen (i 

%) 

1874 94 94 5,0 5,1 * 3,3 

*Ikke vurdert samlet for Bodø og Bø i 2013 

 

Resultater for den interkommunale kontrollordningen SIRK per 31. desember 2015 viser følgende iht. 

skatteoppkreverens resultatrapportering: 
Antall 

arbeidsgivere 

Minstekrav 

antall kontroller 

(5 %) 

Antall utførte 

kontroller i 

2015 

Utført 

kontroll 

2015 (i %) 

Utført 

kontroll  

2014 (i %) 

 Utført 

kontroll 

2013 (i %) 

Utført kontroll 

2015 regionen (i 

%) 

816 41 38 4,7 5,2 6,8 3,3 

 

 

4. Kontroll av skatteoppkreverfunksjonen 

 

Skattekontoret har i 2015 gjennomført stedlig kontroll av skatteoppkreverkontoret for områdene 

skatteregnskap og innkreving. Siste stedlige kontroll ble avholdt 15.-16. april 2015.  

 

Skattekontoret har i 2015 i tillegg gjennomført kontorkontroll av skatteoppkreverkontoret for 

områdene intern kontroll, skatteregnskap og arbeidsgiverkontroll.   
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5. Resultat av utført kontroll 
 

 Intern kontroll 
 

Basert på de kontrollene som skattekontoret har gjennomført, finner vi at skatteoppkreverens 

overordnede interne kontroll i det alt vesentlige er i samsvar med gjeldende regelverk.  

 

 Regnskapsføring, rapportering og avleggelse av skatteregnskap 

 

Basert på de kontrollene som skattekontoret har gjennomført, finner vi at regnskapsføringen, 

rapporteringen og avleggelsen av skatteregnskapet i det alt vesentlige er i samsvar med gjeldende 

regelverk og gir et riktig uttrykk for skatteinngangen i regnskapsåret. 

 

 Skatte- og avgiftsinnkreving 

 

Basert på de kontrollene som skattekontoret har gjennomført, finner vi at utførelsen av 

innkrevingsarbeidet og oppfølgingen av restansene i det alt vesentlige er i samsvar med gjeldende 

regelverk. 

 

 Arbeidsgiverkontroll 

 

Bodø og Bø: 

Basert på de kontrollene som skattekontoret har gjennomført, finner vi at utførelsen av 

arbeidsgiverkontrollen i det alt vesentlige er i samsvar med gjeldende regelverk og utføres i 

tilstrekkelig omfang. 

 

Gildeskål, Beiarn og Saltdal: 

Den interkommunale kontrollordningen SIRK har i 2015 gjennomført 38 stedlige kontroller. Dette gir 

et resultat på 4,7 %. Kravet var på 5 %. Skattekontoret finner at arbeidsgiverkontrollen ikke utføres i 

tilstrekkelig omfang.  

 

 

 

6. Ytterligere informasjon 
 

Skattekontoret har gjennom sine kontrollhandlinger for 2015 gitt anbefalinger som er meddelt 

skatteoppkreveren i rapport av 4. mai 2015.  

 

Skatteoppkreverkontoret har gitt tilbakemelding på anbefalinger som er gitt.  

 

 

 

Vennlig hilsen 

 

 

Gøril Heitmann        

Avdelingsdirektør Innkreving                                                              Marita Ryeng 

Skatt nord     
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Kopi til: 

 Kontrollutvalget for Bodø kommune 

 Kontrollutvalget for Saltdal 

 Kontrollutvalget for Beiarn 

 Kontrollutvalget for Gildeskål 

 Kontrollutvalget for Bø 

 Skatteoppkreveren for Bodø kommune 

 Riksrevisjonen 

 

 

 

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ikke håndskrevne signaturer. 


